Proyecto Piloto
Certificacion Laboral Sello
de Equidad de Género



Norma “Sistema de Gestion de Equidad
de Género” . (SIGEG)

Sistema de gestion organizativa que pretende la eliminacion gradual
de las brechas de género en la Planta de Concentrados.

Ventajas:
e promueve acciones novedosas dentro de la empresa
e supera los minimos legales
e contempla la no discriminacion y los derechos humanos
« ofrece otros beneficios adicionales

Caracteristicas:
 Tiene enfoque de RSC y de género

» Establece requisitos (organizacionales, de proteccion-riegos
laborales y medio ambiente- y de género —balance vida-trabajo-)

* Apunta al mejoramiento continuo



Compromisos

Convenio con el INAMU (2006) para:

Implementar un Plan Piloto.
— Realizar un diagnéstico organizacional.

—  Conformar un Comité de Equidad de Geénero, para continuar el proceso de
mejora continua.

—  Participar de una pre-auditoria.
—  Hacer aportes a la Norma de Equidad de Género, para su version final.

. Avanzar en el camino de la equidad entre mujeres y hombres en el
ambito laboral.

. Aplicar a una auditoria.

. Sistematizar y compartir los aprendizajes, para incentivar a otras
empresas o instituciones a certificar sus procesos organizacionales en
equidad de género.



Principales hallazgos del
diagnostico



Buenas Practicas (avances)

Politica de Sistema de Gestion Integrado (SIGI)
Aplicacion de metodologias estandarizadas (eje. calculo de incrementos salariales)
Programas varios de reconocimiento (bono por desempefio, bono escolar)
Responsabilidad social corporativa (RSC)
Se fomenta la integracién y la corresponsabilidad familiar
» dia de la familia
» concurso de pintura para hijas e hijos de las personas asociadas.
» dia libre por el cumplearios
» permiso de paternidad

Celebraciones y regalos varios (Navidad, cumpleaios del personal)

Otros incentivos (vacaciones por antigiiedad, premios por antigliedad, consumo libre interno de bebidas,
jornada acumulativa en manufactura y mantenimiento)

Desarrollo personal y profesional (becas de estudio, clases de inglés, capacitaciones varias)

Altos estandares de seguridad y salud laboral (servicio de medicina empresa, seguro de gastos médicos
privado, seguro de vida, practica de descanso activo, gimnasio, alimentacion subvencionada)



Oportunidades
de Mejora

Ley sobre el hostigamiento y acoso sexual (divulgacion y capacitacion).
Continuar avanzando en buenas practicas sobre balance vida-trabajo.
Guarderia.

Mejorar el uso del lenguaje y simbologia en los nuevos documentos.
Informacion segregada por sexo.

Contratacion de mujeres para que realicen labores en produccion.
Capacitacion con equidad de género.

Salud Integral (salud sexual y salud reproductiva, VIH/SIDA).

Mecanismos para la negociacion-conciliacion de conflictos.



Plan de accion - acortar brechas

Semana de la Equidad.
Actividades para incentivar la corresponsabilidad familiar.
Beneficio de Guarderia.

Modificacion de 47 programas y documentos con
lenguaje inclusivo.

Creacion de nuevos procedimientos (SIGI).

Auditoria interna de SIGEG. Uso de la plataforma de
acciones correctivas.

Declaracion de Politicas: Derechos Humanos, Igualdad
de Oportunidades y Equidad de Género.

Desgloce de datos por sexo.



Plan de accion - acortar brechas

Definicion de indicadores de genero.

Rutinas de revision gerencial y con todo el personal.
Encuesta post-implementacion del plan de trabajo.
Divulgacion y capacitacion de ley de acoso sexual.
Capacitacion sobre VIH SIDA.

Capacitaciones sobre equidad de genero, lenguaje
Inclusivo. Capacitaciones en temas de salud, escuela para
padres y madres.

Acciones afirmativas (horarios de actividades, nivel de las
clases de inglés, promociones internas).

Creacion de guia para lenguaje inclusivo.
Creacion de manual para induccion.



Plan de accidon - acortar brechas

e Diseno de logo para comunicaciones.

e Genero Flash Informativo — espacio de
noticias de actualizacion.



Resultados

Compromiso claro y firme con la transformacion cultural.
Geénero es parte de nuestro dia a dia.

Género es parte de nuestro sistema de gestion integrado.
Brecha de género en contrataciones se ha ido mejorando.
Sensibilizacion al personal, Gerencias, Jefaturas.

Se miden resultados y se monitorean los indicadores.
Acciones afirmativas implementadas.



Resultados

Aprendizaje organizacional.

Impacto en el clima organizacional, la motivacion y el
orgullo de pertenecer a una empresa, que busca la mejora
continua en todos los campos.

Se han reorientando partidas de presupuesto para
fortalecer la gestidon organizacional con un enfoque en
genero.

Hemos compartido los aprendizajes del proyecto con los
otros 4 centros de manufactura de Latinoameérica, para
iIncentivar el desarrollo de iniciativas similares en esos otros
paises.



Resultados

 Influimos a nivel Latinoamericano en la publicacion de la
Declaratoria de Derechos en el Lugar de Trabajo, para
Incluir en el texto lenguaje inclusivo y dibujos con un
mejor balance de género.

 Porgue queremos vivir cada dia nuestra mision:
— Refrescar al mundo en cuerpo, mente y espiritu,

— Inspirar momentos de optimismo a traves de
nuestras marcas y nuestras acciones,

— Crear valor y hacer una diferencia en cada lugar
donde operamos.



Encuesta de CI

Compromiso 73 — 88
Diversidad 73 - 91

Leadership

TCCC 2006 Employee Insights Survey

Category Scores Ranked By Difference From Benchmark
CPS COSTA RICA (52) vs. COMMERCIAL PRODUCTS SUPPLY (2040)

Favorable Scores

ima Organizacional

Differences From Benchmark

Development and Training

Diversity & Fairness

Values

Performance Management

Engagement

CPS Supp

Operating Effectiveness

Empowerment and Innovation

Ethics & Compliance

Image

Communication & Awareness

Manifesto for Growth

Immediate Manager

Compensation & Benefits
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Colored Difference Bars indicate a statistically si  gnificant difference




