
Ficha Técnica: Taller San José  
Equipo responsable: Paola Nájera Abarca

Cristian Otey Aguila

I. Individualización del Taller 
Territorio: San José
Lugar: Hotel Corobicí
Fecha: Lunes 12 de julio de 2010
Hora de inicio: 2:00 p.m.
Hora de finalización: 4:00 p.m

II. Principales acciones en la estrategia de convocatoria
En  San  José  el  equipo  POLSEPAZ  de  gestión  administrativa  de  PNUD,  se  encargó  de  realizar  la 
convocatoria por medio de llamadas telefónicas e invitaciones personalizadas,  de más de 100 actores/as 
pertenecientes  a  instituciones  (educativas,  Fuerza  Pública,  Migración,  IAFA,  PANI,  entre  otras)  ONG 
(Mujeres, asistencia socioeconómica, entre otras) Gobierno Local, Organismos Internacionales (OIM, entre 
otras) y grupos organizados de la Sociedad Civil (Asociaciones de Desarrollo Integral, Comités de Seguridad 
Comunitaria). 

III. Cantidad Total de participantes: 51

IV. Cantidad total de mujeres: 31

V. Cantidad total de hombres: 20

VI. Cuadro de procedencia de personas que asistieron al taller:

Pertenencia Cantidad de personas
Municipallidad 5
Juventud 1
Ministerio Seguridad Pública 11
Equipo PNUD 11
Comunidad Organizada 12
Asociación Desarrollo 5
ONG's 2
Comercio 2
Educación 1
Organismo Internacional 1

Total 51
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VII.Entrega de registro fotográfico:  se entregarán en un archivo independiente.

Asistentes participan expresando sus opiniones. Taller San José. Julio 2010. 

Asistentes participan expresando sus opiniones. Taller San José. Julio 2010. 

Asistentes dan lectura a las expresiones. Taller San José. Julio 2010. 
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VIII. Rendición de dineros: No

IX. Impresiones generales del taller:
El taller permitió socializar en forma efectiva la metodología de recolección de insumos de la Consulta para 
el equipo POLSEPAZ. Las personas emitieron respuestas en razón de la satisfacción de la participación, a la 
credibilidad del proceso y al registro fiel de las expresiones. Las tendencias de la opiniones vertieron en  
torno a la institucionalidad y la referencia a la policía.
Asimismo, las y los participantes validan la iniciativa del gobierno de realizar una consulta  ciudadana a 
priori de la creación de una política pública.

X. Comentarios generales sobre las expresiones:
Se puede observar una crítica a la institucionalidad, relacionado con el funcionamiento, la coordinación, la 
calidad laboral.

Las  expresiones  permiten  visualizar  que  la  seguridad  ciudadana  se  ha  sostenido  sobre  la  base  de  la  
organización comunitaria.

El gran ausente en las expresiones son los medios de comunicación que  participan activamente del proceso  
de seguridad ciudadana.

La recuperación de espacios públicos está orientada al libre tránsito y a mejorar la calidad de vida.

Existe una tendencia a opinar que la política de seguridad ciudadana se relaciona directamente con la Fuerza 
Públcia.

Las expresiones describen una crítica al Poder Judicial ** Las críticas son en relación con su desempeño 
como la incorrecta aplicación de las leyes y las penas? O en el sentido de su nula vinculación con la sociedad  
civil?**.

No existe opiniones tendientes al aumento de cárceles.
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XI. Descripción de los resultados obtenidos en el taller

Pregunta  generadora vinculante al objetivo Categorías identificadas Cantidad de expresiones 
por categoría

Pregunta 1: ¿Qué aspectos debemos 
considerar en el tema de seguridad ciudadana 
en la comunidad?

Prevención 20
Institucionales 32
Vigilancia Comunitaria 13
Capacitación 6
Familia 14
Ley 5

Pregunta 2: ¿Cómo se ve afectada su vida 
cotidiana por la inseguridad?

Temor 23
Libertad de tránsito 20
Hogar 9
Institucional  19
Convivencia Comunitaria 11
Educación 1

Pregunta 3: ¿Cómo se mejora (se solucionan) 
los aspectos que se mencionaron?

Temor 19
Libertad de tránsito 7
Hogar 3
Institucional  45
Convivencia Comunitaria 16
Educación 8

Pregunta 4: ¿Qué se ha hecho en materia de 
seguridad ciudadana en la comunidad?

Institucional. 12
Comunidad Organizada 10
Capacitación 8
Fortalecimiento policía 6
Ley 3
Prevención 14
Nada 2

Pregunta 5: ¿Qué falta? Y ¿Cómo se 
mejoraría?

Formación - capacitación 8
Empresa Privada 1
Ley 16
Fortalecimiento Policía 6
Promoción Valores 1
Fortalecimiento Comunal 4
Institucional 28
Medios Comunicación 1

TOTAL 391 expresiones
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XII.Gráficos de las expresiones vertidas en el taller

Gráfico Nº 1
Pregunta 1: ¿Qué aspectos debemos considerar en el tema de seguridad ciudadana en la comunidad?

Fuente: PNUD, Consulta POLSEPAZ, Taller San José. Julio de 2010

Gráfico Nº2
Pregunta 2: ¿Cómo se ve afectada su vida cotidiana por la inseguridad?

Fuente: PNUD, Consulta POLSEPAZ, Taller San José. Julio de 2010
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Gráfico Nº3
Pregunta 3: ¿Cómo se mejora (se solucionan) los aspectos que se mencionaron?

Fuente: PNUD, Consulta POLSEPAZ, Taller San José. Julio de 2010

Gráfico Nº4
Pregunta 4: ¿Qué se ha hecho en materia de seguridad ciudadana en la comunidad?

Fuente: PNUD, Consulta POLSEPAZ, Taller San José. Julio de 2010
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Gráfico Nº5
Pregunta 5: ¿Qué falta? Y ¿Cómo se mejoraría?

Fuente: PNUD, Consulta POLSEPAZ, Taller San José. Julio de 2010

Gráfico Nº 6
Tendencia de las expresiones vertidas en el taller de San José, según pregunta y categoría relacionada.

Fuente: PNUD, Consulta POLSEPAZ, Taller San José. Julio de 2010
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