POLITICA INTEGRALY
SOSTENIBLE DE SEGURIDAD

\\\
CIUDADANA Y PROMOCION ‘\ )
DE LA PAZ SOCIAL i /

SE POLSEPAZ

Ficha Técnica: Palmar Norte

Equipo responsable: Carolina Rodriguez Esquivel
Erick Garita Guillén

. Individualizacién del Taller
Territorio: Palmar Norte, Zona Sur
Lugar: Salén Cenecoop
Fecha: Martes 20 de julio de 2010
Hora de inicio: 8:30 am
Hora de finalizacién: 12:00 md

Il. Principales acciones en la estrategia de convocatoria

Para la convocatoria en Palmar Norte se enviaron invitaciones personalizadas y convocatorias
abiertas a través de correo electronico y fax, asi como Ilamadas telefénicas.

La invitacion general (convocatoria abierta) fue enviada a diferentes grupos y asociaciones
pertenecientes a la sociedad civil, que se ubicaban en los cantones de osa, corredores y golfito.
Ademas, se enviaron invitaciones a hoteles y comerciantes en la zona.

Las invitaciones personalizadas incluyeron Instituciones (Educativas, Fuerza Pablica, Cruz Roja,
PANI, Consejo de la Persona Joven, Oficina de la Mujer entre otras), Gobiernos Locales (alcaldes y
miembros del Concejo Municipal) y Diputados de la Provincia de Puntarenas.

El equipo de facilitadores al reconocer la importancia que tiene el proceso de convocatoria en el
éxito de actividades como esta, solicito el apoyo de un lider comunal con més de 30 afios de trabajar
en la zona para que impulsara el proceso desde las comunidades.

I1l. Cantidad Total de participantes: 14
Cantidad total de mujeres: 7

Cantidad total de hombres: 7



IVV. Cuadro de procedencia de personas que asistieron al taller:

Pertenencia Cantidad de personas

ICE

Defensoria de los Habitantes
Fundacién Pro Humanos 21
Colegio Técnico Profesional OSA
ADI Palmar

Universidad Estatal a Distancia
Sociedad Civil

Asada Palmar

Municipalidad

Res Nacional de Iniciativas
Total
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V. Entrega de registro fotogréfico:




V1. Rendicion de dineros: Se da en liquidacidn total de la gira.
VII. Impresiones generales del taller:

La asistencia al taller no fue masiva pero cont6 con la fortaleza de ser variada y de calidad. Es
importante recalcar que los mismos participantes comentaron la apatia y el escepticismo con el que
se reciben este tipo de iniciativas en sus diferentes comunidades, argumentando la falta de
credibilidad que generan estos procesos como consecuencia de la ausencia de seguimiento y la nula
sostenibilidad en el tiempo. Hicieron referencia ademas en la importancia de que estas
convocatorias deben realizarse como una “orden” desde los altos mandos para que obtenga la
presencia de actores esenciales.

Muchos participantes cuestionaron el proceso, argumentando la ausencia de instituciones publicas
como el Ministerio de Seguridad en su coordinacion, asi como el contenido del borrador de la
Politica. A su vez, cuestionaron la metodologia al tocar puntos que ellos calificaron de
“superficiales” dejando de lado temas de importancia nacional como la lucha contra el narcotrafico.
El taller se vio altamente beneficiado con la presencia de representantes de la Fundacién Pro
Humana 21 y la Defensoria de los Habitantes.

VIII. Comentarios generales sobre las expresiones:

Algunas expresiones hacen referencia a la necesidad de que se realice un enfoque mas regional del
documento, ya que, segun dicen, cada lugar tiene caracteristicas distintas (incluso lenguaje) que
deben ser tomadas en cuenta. Rescatamos estas expresiones porque la defensa de lo regional es una
de las principales caracteristicas de la zona, esto probablemente sea consecuencia del histérico
rezago y el abandono en que ha vivido a través de los afios.

Se habla también sobre la pobreza, y la necesidad de capacitacion (no solo en temas de seguridad
ciudadana) para el desarrollo de microempresas, las cuales a su vez generarian mayores empleos.

Reconocen en sus expresiones que a pesar de existir algunas iniciativas aisladas en temas de
seguridad, son escazas y se debe encontrar la forma de crear oportunidades de capacitacién y de
participacion de la comunidad, que permita colaborar con la policia.

Al igual que en otros talleres realizados, se resiente la falta de inversion en infraestructura como
parques y espacios recreativos, necesarios para la calidad de vida de la comunidad.

Se asume en varias expresiones la importancia de fortalecer la familia, de proteger la nifiez y la
juventud y sobre todo la necesidad de recuperar valores perdidos en la sociedad.

Por altimo, se critica fuertemente la institucionalidad y los esfuerzos realizados por el Estado para
combatir la seguridad ciudadana, mencionando temas que van desde la falta de policias y personal
en migracion en la frontera, hasta la poca probabilidad de que las denuncias realizadas generen un
proceso (a causa de la cuantia).



IX. Descripcion de los resultados obtenidos en el taller

Pregunta generadora vinculante al objetivo

Categorias identificadas

Cantidad de expresiones
por categoria

Pregunta 1: ; Qué aspectos debemos
considerar en el tema de seguridad ciudadana
en la comunidad?

Prevencion

Institucionales

Vigilancia Comunitaria

Capacitacion

Familia

Ley

Pregunta 2: ;Cémo se ve afectada su vida
cotidiana por la inseguridad?

Temor

Libertad de transito

Hogar

Institucional

Convivencia Comunitaria

Educacion

Pregunta 3: { Cémo se mejora (se solucionan)
los aspectos que se mencionaron?

Temor

Libertad de transito

Hogar

Institucional

Convivencia Comunitaria

Educacion

Pregunta 4: ¢ Qué se ha hecho en materia de
seguridad ciudadana en la comunidad?

Institucional.

Comunidad Organizada

Capacitacion

Fortalecimiento policia

Ley

Prevencion

Nada

Pregunta 5: ¢Qué falta? Y (Cémo se
mejoraria?

Formacién - capacitacion

Empresa Privada

Ley

Fortalecimiento Policia

Promocién Valores

Fortalecimiento Comunal

Institucional

Migracion

TOTAL

154 expresiones




XI1.Gréficos de las expresiones vertidas en el taller

Grafico N° 1
Pregunta 1: ¢ Qué aspectos debemos considerar en el tema de seguridad ciudadana en la comunidad?

Cantidad de expresiones segun categoria identificada
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Fuente: PNUD, Consulta POLSEPAZ, Taller Palmar Norte. Julio de 2010

Gréfico N°2
Pregunta 2: ;C6mo se ve afectada su vida cotidiana por la inseguridad?

Cantidad de expresiones segun categoria identificada
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Fuente: PNUD, Consulta POLSEPAZ, Taller Palmar Norte. Julio de 2010




Grafico N°3
Pregunta 3: ;Como se mejora (se solucionan) los aspectos que se mencionaron?

Cantidad de expresiones segun categoria identificada
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Fuente: PNUD, Consulta POLSEPAZ, Taller Palmar Norte. Julio de 2010

Grafico N°4
Pregunta 4: ;Qué se ha hecho en materia de seguridad ciudadana en la comunidad?

Cantidad de expresiones segln categoria identificada
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Fuente: PNUD, Consulta POLSEPAZ, Taller Palmar Norte. Julio de 2010



Grafico N°5
Pregunta 5: ;Qué falta? Y ;Cémo se mejoraria?

Cantidad de expresiones segun categoria identificada
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Fuente: PNUD, Consulta POLSEPAZ, Taller Palmar Norte. Julio de 2010




Grafico N° 6
Tendencia de las expresiones vertidas en el taller de Aguirre, seglin pregunta y categoria relacionada.
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Fuente: PNUD, Consulta POLSEPAZ, Taller Palmar Norte. Julio de 2010



